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                                2022年12月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            オフィスオフィス向け複合機・スモールオフィス向け複合機およびレーザービームプリンター・インクジェットプリンター・大判プリンターのRSA鍵生成に関する脆弱性対応について（更新）
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                                2022年11月7日
                            

                            
                                
                                        
                                            お客様相談センター電話システム障害に関するお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年10月27日
                            

                            
                                
                                        
                                            2022年12月インクジェットプリンターお客様相談センターの営業日と混雑予測のお知らせ

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2022年10月14日
                            

                            
                                
                                        
                                            システムメンテナンスによるオンライン修理申込サービス停止のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年10月13日
                            

                            
                                
                                        
                                            システムメンテナンスによるオンライン修理申込サービス停止のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年9月30日
                            

                            
                                
                                        
                                            【引取修理サービス】山口県・広島県・島根県への引取修理のお引き取り・梱包資材の配送日程について（9月30日（金）～10月17日（月）お申し込み分）
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年9月27日
                            

                            
                                
                                        
                                            お客様相談センター電話システム障害に関するお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年8月12日
                            

                            
                                
                                        
                                            （トナーに関するお知らせ） 半導体不足に伴う弊社複合機用消耗品への影響について（更新）
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2022年8月3日
                            

                            
                                
                                        
                                            レーザープリンターおよびビジネスインクジェット複合機、オフィス／スモールオフィス向け複合機のバッファオーバーフローに関する脆弱性対応について（2022年8月3日更新）
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年7月21日
                            

                            
                                
                                        
                                            2022年夏季休業期間中のお客さま窓口対応状況のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年7月13日
                            

                            
                                
                                        
                                            2022年修理センター夏季休業のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年4月14日
                            

                            
                                
                                        
                                            PosterArtist製品版、PosterArtist Liteをご使用のお客さまへ 一部コンテンツのクラウド配信終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年3月29日
                            

                            
                                
                                        
                                            2022年ゴールデンウィーク期間中の修理センター休業のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年2月28日
                            

                            
                                
                                        
                                            お客様相談センター電話番号変更のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2022年1月27日
                            

                            
                                
                                        
                                            CINEMA EOS SYSTEM ユーザー登録のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年12月24日
                            

                            
                                
                                        
                                            ペーパーレスファクス機能をご利用のお客様へ、令和4年1月の電子帳簿保存法改正における注意点のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2021年12月21日
                            

                            
                                
                                        
                                            レーザープリンター及びスモールオフィス向け複合機のクロスサイトスクリプティングに関する脆弱性対応について

                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年12月14日
                            

                            
                                
                                        
                                            「Color Management Tool Pro」ダウンロードサービス終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2021年12月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            2021年12月インクジェットプリンターお客様相談センターの営業日と混雑予測のお知らせ

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年9月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            Windowsアップデート（2021年8月度セキュリティ更新プログラム）後、ポイントアンドプリント環境でドライバーインストール時に管理者権限を要求される場合の対処方法
                                        
                                

                                キヤノン株式会社/キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年7月27日
                            

                            
                                
                                        
                                            Digital Photo Professionalクラウド処理サービスをご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年7月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            2021年修理センター夏季休業のお知らせ

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年6月11日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタル一眼レフカメラ「EOS 5D Mark II」、「EOS 7D」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年6月10日
                            

                            
                                
                                        
                                            らくらく買替便ご利用者向けインクカートリッジ「クーポン引換サービス」終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年5月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            「スピードライトトランスミッター ST-E3-RT 」をご使用のお客さまへアップグレードサービスに関するお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年5月10日
                            

                            
                                
                                        
                                            2021年4月発令の緊急事態宣言に伴うお客さま対応施設臨時休業のお知らせ（2021年4月29日～5月31日）
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年4月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            「キヤノンプラザ S コミュニケーションスペース内 修理・メンテナンス受付コーナー」 営業開始のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年4月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノンフォトハウスオープンに伴う修理受付窓口休館日変更のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年4月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            Windowsアップデート（2021年3月度セキュリティ更新プログラム）後、画像を印刷すると一部が抜けてしまう場合の対処方法
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年3月31日
                            

                            
                                
                                        
                                            ネットワークビデオレコーディングソフトウェア VKシリーズおよびRMシリーズ サポート終了のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年3月29日
                            

                            
                                
                                        
                                            2021年ゴールデンウィーク期間中の修理センター休業のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年3月19日
                            

                            
                                
                                        
                                            システムメンテナンスによる窓口臨時休業およびオンライン修理申込サービス停止のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2021年2月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            パーソナル向けファクスのお客様相談センターでの電話・メール対応 ならびにサービスセンター窓口対応、およびホームページのQ&A情報についてのご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2021年2月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            フィルム一眼レフカメラ／コンパクトカメラ／双眼鏡のお問い合わせ電話番号（050-555-90001）終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2021年2月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            お客様相談センターでの電話・メール対応ならびにサービスセンター窓口対応、およびホームページのQ&A情報についてのご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2020年12月24日
                            

                            
                                
                                        
                                            スマートデバイスアプリケーションの配信およびサポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2020年12月10日
                            

                            
                                
                                        
                                            リモートコントローラー「RC-V100」のRS-422への対応に関するお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2020年11月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            Google Cloud Printをご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年11月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            スマートフォン用アプリ 「PIXUSかんたん年賀状」サービス終了と新規アプリ「PIXUSはがきクリエイター」のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年10月29日
                            

                            
                                
                                        
                                            スマートデバイスアプリケーション「PIXUSかんたん年賀状」住所録データ（CSV）の書き出し手順
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年10月22日
                            

                            
                                
                                        
                                            インスタントカメラプリンター「iNSPiC CV-123」をご使用のお客様へ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年9月9日
                            

                            
                                
                                        
                                            Canon Mini Printで「Dropbox／iCloud連携」の機能をご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年8月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            SD-WORM／Write Once／PGS WORMカード対応デジタル一眼レフカメラの販売に関するお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2020年7月21日
                            

                            
                                
                                        
                                            Android版 Canon PRINT Inkjet／SELPHYで「NFC機能」をご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年7月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            オプションソフトウエアの標準機能化と同梱ソフトの変更について
                                        
                                

                                キヤノン電子株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年7月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            カメラ・レンズ商品の「ファームアップ作業代行サービス」「詳細見積もりサービス」提供開始のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2020年4月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            Message in Printご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年4月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            プロジェクターの無償保証期間に関するお知らせおよび安全にお使いいただくための注意事項
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2020年3月12日
                            

                            
                                
                                        
                                            コーレル社製ソフトウエアをご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2020年2月13日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノン製デジタルカメラにおけるPTP（画像転送プロトコル）通信機能およびファームウエアアップデート機能の脆弱性について
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2020年2月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            インクジェットプリンター商品の修理料金改定について
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2020年1月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            ピクセラ社製ソフトウエアをご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2019年12月12日
                            

                            
                                
                                        
                                            imagePROGRAF PRO-1000修理品の引取り時／お届け時の作業範囲変更についてのお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2019年11月7日
                            

                            
                                
                                        
                                            EF400mm F2.8L IS III USM／EF600mm F4L IS III USMをご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2019年10月3日
                            

                            
                                
                                        
                                            大判プリンター TXシリーズ／TMシリーズのコスト＆プリントスピードの誤記訂正について

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2019年9月12日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタルシネマカメラ 「EOS-1D C」ファームウエアVersion 1.4.2 へのアップデートサービスに関するお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2019年8月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUS／MAXIFYクラウドリンクのアクセス方法について
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2019年8月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            パワープロジェクター総合カタログ誤記に関するお詫び
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2019年8月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            インクジェットプリンター Pro Gallery Print（PGP）サービス提供終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2019年8月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            大判プリンター Pro Gallery Print（PGP）サービス提供終了のご案内

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2019年7月25日
                            

                            
                                
                                        
                                            「Microsoft Windows XP Service Pack 2 以降（Windows XP SP3含む）セキュリティ強化機能搭載」への対応状況について
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2019年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            印刷コスト測定環境およびインクコスト測定条件の訂正について
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2019年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            サービスセンター名古屋 営業終了のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2019年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            プロジェクター引取修理サービスご利用料金改定について
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2019年3月25日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUS Atelier PRINTをご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2019年1月21日
                            

                            
                                
                                        
                                            iR-ADV 8500シリーズ／iR-ADV C7500シリーズ／iR-ADV 6500シリーズ／iR-ADV C5500シリーズ／iR-ADV 4500シリーズ／iR-ADV C3500シリーズ／iR-ADV C356F II／iR-ADV C355F バージョンアップのお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2018年12月28日
                            

                            
                                
                                        
                                            業務用デジタルビデオカメラ「XH G1／XH A1，XH G1S／XH A1S」をご使用のお客さまへ（対応終了）
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年12月19日
                            

                            
                                
                                        
                                            フォト&ムービーストレージ「Connect Station CS100」販売終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年11月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            無線LAN（Wi-Fi）の暗号化技術「WPA2」の脆弱性について
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年9月13日
                            

                            
                                
                                        
                                            ネットワークカメラ 旧商品付属ソフトウエア掲載終了商品のご案内

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年7月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタルシネマカメラ「EOS C700 シリーズ」レンズマウント・センサー交換サービスのお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2018年5月30日
                            

                            
                                
                                        
                                            フィルム一眼レフカメラ「EOS-1v」販売終了と修理対応期間延長に関するお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年4月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            無線LAN（Wi-Fi）の暗号化技術「WPA2」の脆弱性について
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年3月16日
                            

                            
                                
                                        
                                            セキュリティー更新プログラムの適用手順１Windows 10 Professional 64bit 機種用
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年3月16日
                            

                            
                                
                                        
                                            セキュリティー更新プログラムの適用手順２Windows 8.1 Professional 64bit 機種用
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年3月16日
                            

                            
                                
                                        
                                            セキュリティー更新プログラムの適用手順３Windows 7 Professional 64bit 機種用
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年3月16日
                            

                            
                                
                                        
                                            imagePRESS ServerおよびColorPassにおけるCPUの脆弱性「Meltdown」「Spectre」への対応方法について
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年3月16日
                            

                            
                                
                                        
                                            CPUの脆弱性「Meltdown」「Spectre」について
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年2月8日
                            

                            
                                
                                        
                                            大判プリンター Mac OSドライバーの新規提供およびサポート一部終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2018年2月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            Mac OSドライバー、ソフトウエアの提供一部終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2017年12月21日
                            

                            
                                
                                        
                                            Mac OSドライバーの新規提供およびサポート一部終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年12月21日
                            

                            
                                
                                        
                                            「読取革命Lite」サービス終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2017年12月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            無線LAN（Wi-Fi）の暗号化技術「WPA2」の脆弱性について
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年12月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            無線LAN（Wi-Fi）の暗号化技術「WPA2」の脆弱性について
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年12月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            無線LAN（Wi-Fi）の暗号化技術「WPA2」の脆弱性について
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年12月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            無線LAN（Wi-Fi）の暗号化技術「WPA2」の脆弱性について
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年12月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            無線LAN（Wi-Fi）の暗号化技術「WPA2」の脆弱性について
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年12月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUS／MAXIFY で「メールからプリント」をご利用のお客さまへ（更新）
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年9月29日
                            

                            
                                
                                        
                                            ネットワークビデオレコーディングソフトウエアRMシリーズ販売終了のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年9月22日
                            

                            
                                
                                        
                                            インクジェットプリンター 「PIXUS TS8130」、「PIXUS TS6130」、「PIXUS TR8530」、「PIXUS TR7530」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年8月29日
                            

                            
                                
                                        
                                            パーソナルファクス「FAXPHONEシリーズ」販売終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2017年7月31日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタルシネマカメラ「EOS C200」「EOS C200B」レンズマウント交換サービスのお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2017年7月28日
                            

                            
                                
                                        
                                            imageWARE Document Manager 2002CanoBureau Workgroup Gold V2.1をご使用のお客さまへ（対応終了）
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2017年3月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUS／MAXIFYクラウドリンクでOneDrive／OneNoteをご利用のお客さまへ（更新）
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2016年11月10日
                            

                            
                                
                                        
                                            両面マット名刺用紙　MM-101　商品パッケージ対応機種の誤記のお詫び
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2016年9月29日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUS MG5430で「メールからプリント」機能をご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2016年9月14日
                            

                            
                                
                                        
                                            SELPHY ES40／ES30／ES3用カートリッジ「イージーフォトパック E-L50」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2016年7月21日
                            

                            
                                
                                        
                                            サービスセンターにおける清掃・点検サービスについて
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2016年7月12日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノンお知らせメッセンジャー サービス終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2016年6月23日
                            

                            
                                
                                        
                                            Easy-PhotoPrint（Windows版、Mac版）をご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2016年6月14日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUSクラウドリンクでPicasaウェブアルバムをご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2016年2月24日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノン 「マクロリングライト MR-14EX II」使用説明書の誤記（フィルター使用について）訂正に関するご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2016年2月16日
                            

                            
                                
                                        
                                            大判プリンター imagePROGRAF PRO-1000 のお客様登録のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2015年12月11日
                            

                            
                                
                                        
                                            環境ロゴマークに関する「サテラレーザービームプリンター総合カタログ（2015年10月版）」誤記に関するお詫び
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2015年11月16日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタルシネマカメラ「EOS C300 Mark II」レンズマウント交換サービスのお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2015年8月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            Googleクラウドプリントに関する不具合のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2015年4月23日
                            

                            
                                
                                        
                                            ネットワークカメラの管理者ビューワーおよび管理ツール 不具合のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2015年4月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            ASPサービス　FIND Viewサービス終了のお知らせ

                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2015年3月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            意図せぬ他者からのカメラへのアクセスを防ぐための注意事項
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2015年2月19日
                            

                            
                                
                                        
                                            Print Your Daysサービス提供終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2015年2月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            My Image GardenをWindows Vista でお使いのお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2015年1月27日
                            

                            
                                
                                        
                                            Android3.x端末で専用スマホアプリ「PIXUS／MAXIFY Print」をお使いのお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2014年12月18日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノン スピードライトとマクロライト、そのアクセサリーをご利用のお客さまへ ｢（単3形）リチウム電池使用に関するお知らせ｣
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2014年11月18日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノン スピードライト 600EX／600EX-RTをご利用のお客さまへ｢カラーフィルターホルダー SCH-E1 使用時のご注意｣（電池アイコンが表示され、起動しない場合の対処方法について）
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2014年9月30日
                            

                            
                                
                                        
                                            ファクシミリ「キヤノフアクス L410／L250」および複合機「Satera MF4890dw／MF4870dn／MF4750／MF4580dn／MF4570dn／MF4550d／MF4450」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2014年9月25日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUS MG7130, MG6730, MG6530, MG5530, MG3530, iX6830, iP8730のファームウエアアップデート（セキュリティパスワード機能追加）のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2014年9月25日
                            

                            
                                
                                        
                                            らくちんCDダイレクトプリント for Canon ダウンロードサービス提供終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2014年9月18日
                            

                            
                                
                                        
                                            一眼レフカメラ用交換レンズ「EF300mm F2.8L IS II USM, EF400mm F2.8L IS II USM, EF500mm F4L IS II USM, EF600mm F4L IS II USM」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2014年9月8日
                            

                            
                                
                                        
                                            imageWARE Document Manager V4 シリーズ プロダクトサポート終了のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2014年6月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタルシネマカメラ 「EOS-1D C」ファームウエアVersion 1.3.5 へのアップデートサービスに関するお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2013年12月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタルシネマカメラ 「EOS C300、EOS C300 PL」ファームウエア「Version 1.1.1.1.00」公開のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2013年11月15日
                            

                            
                                
                                        
                                            LX-P5500（顔料インクモデル）で「インクリフレッシュ」を実行する場合の注意点
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2013年10月17日
                            

                            
                                
                                        
                                            オフィス機器の一部でWindows8.1へアップグレードすると一部の機能に影響がございます
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2013年10月8日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノンバッテリーパックLP-E6、キヤノンバッテリーチャージャーLC-E6をご利用のお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2013年9月18日
                            

                            
                                
                                        
                                            EOS用交換レンズ「EF-S55-250mm F4-5.6 IS STM」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2013年8月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            「持ってはやメンテ（ヤマト営業所持込修理サービス）」サービス終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2013年7月26日
                            

                            
                                
                                        
                                            LX-P5500／LX-D5500で「輸送準備」モードを実行する場合の注意点
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2013年3月28日
                            

                            
                                
                                        
                                            本体ファームウエア、バージョンアップのお知らせ（MG6330、MG5430、iP7230をご使用のお客さまへ）
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2013年3月19日
                            

                            
                                
                                        
                                            ネットワークビデオレコーディングソフトウェア RM-64／RM-25／RM-9 v1.0 をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2012年11月21日
                            

                            
                                
                                        
                                            大判プリンター（imagePROGRAF）をWindows 8でご使用になるお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2012年9月14日
                            

                            
                                
                                        
                                            カードプリンター／ラベルプリンターの節電への対応に関する情報
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2012年9月14日
                            

                            
                                
                                        
                                            レーザービームプリンター（Satera LASER BEAM PRINTER）の節電への対応に関する情報

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2012年8月3日
                            

                            
                                
                                        
                                            カードプリンター「CX 670／CX 650／CX 350／CX 320」のグリーン購入法適合表記に関するお詫びとお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2012年8月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            imageRUNNER シリーズ／Color imageRUNNER シリーズ／imageRUNNER ADVANCEシリーズ／imagePRESSシリーズで「PS3プリンタードライバー」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2012年7月9日
                            

                            
                                
                                        
                                            imageWARE Publishing Manager V2、V3 シリーズ プロダクトサポート終了のお知らせ

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2012年6月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            弊社デモ用サーバーのウェブページ改ざんに関するお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2012年2月3日
                            

                            
                                
                                        
                                            修理料金改定のお知らせ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2012年2月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタル印刷機 本体・付属品販売終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2011年11月18日
                            

                            
                                
                                        
                                            液晶プロジェクター（SX80, SX800, SX80 Mark II, WUX10, WUX10 Mark II）を制御コマンドにて動作させているお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2011年6月30日
                            

                            
                                
                                        
                                            Easy-WebPrintダウンロードサービス提供終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2011年6月30日
                            

                            
                                
                                        
                                            PhotoRecord Updaterダウンロードサービス提供終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2011年6月22日
                            

                            
                                
                                        
                                            Windowsセキュリティ更新プログラム適用後、iR-ADVのアドバンスドボックスへSMB接続できなくなる件について

                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2011年4月18日
                            

                            
                                
                                        
                                            Windows Internet Explorer 9からの印刷時のエラーメッセージについて
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2011年3月24日
                            

                            
                                
                                        
                                            東京電力および東北電力による「計画停電」実施に伴う医療機器の停電時のご注意
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2011年3月9日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタル一眼レフカメラ「EOS Kiss X5」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2011年1月26日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタル一眼レフカメラアクセサリー「オリジナルデータセキュリティキット OSK-E3」「オリジナルデータ確認キット DVK-E1,DVK-E2」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2010年8月19日
                            

                            
                                
                                        
                                            大判プリンター「imagePROGRAF iPF6000S／iPF8000S」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2010年4月30日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUS MP／MultiPASS用ドライバー"MultiPASS Suite Ver4"ダウンロードサービス提供終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2010年1月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            imageWARE「DocumentManager 2002 シリーズ」、「PublishingManager 2002 シリーズ」、「FAX受注支援システムシリーズ」のお客様相談センターによる電話サポート終了のご案内

                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2009年11月6日
                            

                            
                                
                                        
                                            ワープロ用消耗品販売終了およびワープロ／DTP電話サポート終了のご案内
                                        
                                

                                

                            

                        
	
                            
                                2009年11月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            ネットワーク&テレフォニーステーション「canoLink4016ie」販売終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2009年11月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            無線LANビジネスホン「canoLink 4016ie」サポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2009年11月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            「写プリステーション」、および「CDステーション」 電話サポート終了のご案内
                                        
                                

                                

                            

                        
	
                            
                                2009年11月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            Canon POP メッセンジャー サービス終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2009年11月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            簡単診断・設定サービス サービス終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2009年8月31日
                            

                            
                                
                                        
                                            ドライバー自動インストールサービス サービス終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2009年7月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            プチプリント for Canon：ダウンロードサービス提供終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2009年5月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            インクジェットプリンター、インクジェット複合機、コンパクトフォトプリンター（インクジェット方式）、パーソナル向けファクスを安心してお使いいただくために
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2009年5月12日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタル一眼レフカメラ EOS-1Dシリーズ用別売りインターフェースケーブルおよび、一眼レフカメラEOS-1シリーズ用別売りカプラーカバーをご購入のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2009年2月25日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタルビデオカメラ「iVIS HR10」同梱CD-ROM「Corel Application Disc（Ver1.0）」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2008年10月30日
                            

                            
                                
                                        
                                            CCTVレンズ（Cマウント&CSマウントレンズ）販売終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2008年9月2日
                            

                            
                                
                                        
                                            ドライバー・ソフトウエア代引き配送サービス一部提供終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2008年8月25日
                            

                            
                                
                                        
                                            お客様相談センター　ナビダイヤル（0570-01-9000）による電話対応終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2008年8月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタル一眼レフカメラ「EOS-1D」、「EOS-1Ds」をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社

                            

                        
	
                            
                                2008年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            「CanoBureau Workgroup シリーズ」サポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2008年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            「Canofile for Windows」サポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2008年3月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタル複合機 Color imageRUNNER／imageRUNNER／imagePRESSシリーズに搭載されたFTPサーバーの脆弱性について
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2008年3月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            レーザービームプリンターに搭載されたFTPサーバーの脆弱性について
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2008年3月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノン製のデジタル複合機およびレーザービームプリンターの一部に搭載されたFTPサーバーの脆弱性について
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2007年12月28日
                            

                            
                                
                                        
                                            「FontGallery」「TypeCraft」「TypeCraft外字ソリューション」販売終了および電話サポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2007年12月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            FormCraft Pro.およびimageWARE Form Manager一部商品の販売終了およびサポート終了に関してのご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社／基幹ビジネス企画本部／レポーティングソリューション商品企画課
                            

                        
	
                            
                                2007年12月18日
                            

                            
                                
                                        
                                            ドキュメントスキャナー「imageFORMULA DR-2510C」保証書の修理サービス保証規定の誤記についての訂正とお詫び
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2007年11月8日
                            

                            
                                
                                        
                                            テレビ会議システム：ダウンロードサービス提供終了のご案内
                                        
                                

                                

                            

                        
	
                            
                                2007年9月3日
                            

                            
                                
                                        
                                            デジタル一眼レフカメラ用アクセサリー「ACK-E2」「CB-5L」ならびに、ノート型A4インクジェットプリンター用海外向け電源コードをご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2007年9月3日
                            

                            
                                
                                        
                                            キヤノン製複合機で、メール機能／インターネットFAX機能を、ご利用いただいているお客さまへ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2007年6月20日
                            

                            
                                
                                        
                                            EOS-1D Mark III 「ファイル名の設定」に関するご注意
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2007年1月26日
                            

                            
                                
                                        
                                            電話機DIGI／DRシリーズサポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2007年1月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            Windows用DTPソフトウエアEZPACK／WordTOP電話サポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2006年12月7日
                            

                            
                                
                                        
                                            電子タイプライターシリーズ商品 電話サポート終了のご案内
                                        
                                

                                

                            

                        
	
                            
                                2006年10月31日
                            

                            
                                
                                        
                                            Windows®XP　オンラインプリンティングサービス「キヤノン プリント アラカルト」のサービス終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2006年4月3日
                            

                            
                                
                                        
                                            商品同梱の保証書および取扱説明書などに記載の社名について
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2006年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            パナソニックオキシライド乾電池をご使用になる場合のご注意
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2006年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            インクジェットプリンター用 Tシャツ転写紙をお使いのお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2006年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            カラーコピー用 Tシャツ転写紙をお使いのお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2006年4月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            CLC1100／3900／5000シリーズ用 PS-NXコントローラをお使いのお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノン株式会社／キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2006年1月18日
                            

                            
                                
                                        
                                            Sateraビジネスインクジェットプリンター「BIJシリーズ」販売終了のご案内
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2005年8月7日
                            

                            
                                
                                        
                                            ピクトステージ／Webプリント／J for Windows 電話でのお問い合わせ終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2005年7月30日
                            

                            
                                
                                        
                                            ソフトウエアダウンロードサービス終了のお知らせ
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2005年1月5日
                            

                            
                                
                                        
                                            小型電子ファイルFenixシリーズ（CFシリーズ）商品 サポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2004年11月22日
                            

                            
                                
                                        
                                            ファクスホン CF-VLシリーズ、CF-Dシリーズ、CF-Hシリーズをご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
                            

                        
	
                            
                                2004年6月1日
                            

                            
                                
                                        
                                            INNOVA商品サポート終了のご案内
                                        
                                

                                
                            

                        
	
                            
                                2004年5月19日
                            

                            
                                
                                        
                                            PIXUS 9900i をご使用のお客さまへ
                                        
                                

                                キヤノンマーケティングジャパン株式会社
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