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Business Trends最新ビジネス情報
            

        

    





    
        
                
                    	
                                        page2024 イベントレポート

                                        
                                            インクジェット印刷機を中心とした最新のデジタル印刷機をはじめ、印刷業に向けたソリューションの紹介・展示を行いました。
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                                                        イベント・セミナー
                                                


                            
	
                                        アナログカメラとは？

                                        
                                            アナログカメラの特徴や苦手な領域、ネットワークカメラへの移行について解説します。
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                                        電子帳簿保存法関連の書類をクラウドサービスで保管開始


                                        
                                            DigitalWork Accelerator電子取引管理サービスで、ペーパーレス化と業務効率化を実現した事例を紹介します。
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                                                        導入事例
                                                


                            
	
                                        経理部門におけるDX推進

                                        
                                            DX推進は企業全体に向けたものだけでなく、特定の部門に対して取り組むこともあります。経理部門のDX推進について解説します。
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          お客さま導入事例

        

      
    


  

    




        

    

    
        
    
        
    
        
            
お客さま別ソリューション
            

        

    



    
                            
                    
お客さまを深く理解し、ともに発展することで社会課題の解決に貢献していきます。                    
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          製造（産業機器）

        

      
    


  

    




        

    



        

    

    
        
    
        
            
キーワード別ソリューション
            

        

    





    
        
                
                    	
                                        「技術力」と「表現力」で価値ある体験へ

                                        
                                            人の心を動かすコンテンツを作り、価値ある「体験」として提供する。高度なニーズに応えた事例をご紹介します。
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                                        改正電子帳簿保存法支援ソリューション


                                        
                                            取引の一連の流れ「受取→スキャン・登録→保管・検索」の中で発生する各種業務を支援するソリューションを提供し、皆様の各種業務を支援します。
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                                        テレワーク時代の安心・安全な新しいワークスタイル


                                        
                                            効率化されたテレワーク環境の構築をキヤノンがお手伝いいたします。
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商品・ソリューション
            

        

    



    
                            
                    
クラウド時代に合わせたネットワーク機能を充実させ多様な働き方と生産性向上を実現するソリューションを提案します。                    
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        ビジネスプリンター・複合機
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        大判プリンター・業務用プリンター
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        プロダクションプリンター
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        ネットワークカメラ・映像監視・解析システム

        
      
    


  



  	プロジェクター
	ドキュメントスキャナー
	ウイルス対策ソフト
	3Dプリンター（デスクトップ・プロフェッショナル）


  


    




        

    

    
        



    
        
                
                    	
                                        ITセキュリティソリューション

                                        
                                            あらゆるセキュリティリスクをまとめて解決するソリューションを提供します。
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                                        BPO（ビジネス‧プロセス‧アウトソーシング）

                                        
                                            ビジネスプロセスの可視化・改善・運用支援を通して、お客さまのビジネスを加速します。
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                                        MEAPアプリケーション・ドキュメントマネジメントソフトウエア

                                        
                                            オフィスの業務にあわせて複合機を最適化するアプリケーションをご紹介します。
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                                        OCR

                                        
                                            金融、保険、製造、流通サービスなどの業界における文書管理業務の効率化を支援します。
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中小オフィス向けIT支援サービス（HOME）                        
	
インターネットサービス（Canonet）                        
	
グローバルサービス
                        
	
電力販売サービス
                        
	
RPA導入・運用支援                        
	
営業DX・DX人材育成支援                        
	
CRM・SFA・マーケティングソリューション Salesforce導入支援                        
	
タレントマネジメントシステム（カオナビ）                        
	
動画作成ソリューション（1Roll for Business）                        
	
建設業向け図面変換シェアソリューション                        
	
会計／人事給与システム（スーパーストリーム）                        


            

    




                    

                    

    
                            
                	
コンテンツ管理・レポーティング ソリューション                        
	
バーチャルイベント支援サービス                        
	
システム活用支援サービス                        
	
電子契約支援サービス                        
	
OCR                        
	
画像ベースインフラ構造物点検サービス                        
	
クラウド＆データセンターサービス                        
	
ITソリューション・ITサービス（キヤノンITソリューションズ）                        
	
AED・全自動血圧計                        
	
フォトソリューション・業務用フォトプリンター                        
	
製造（産業機器）                        
	
ハンディターミナル・モバイルソリューション                        


            

    




                    

            

        

    



    
                            
                
                    
商品・サービス一覧                    

                

            

    






        

    

    
        
    
        
            
セミナー・イベント／ショールーム
            

        

    


    
        



    
        
                
                    	
                                        セミナー・イベント

                                        
                                            キヤノンマーケティングジャパングループが主催または、出展する各種イベントや展示会、セミナー等の情報を掲載しています。また、ネットから非対面で受講いただけるオンラインセミナーも開催しています。
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                                        ショールーム

                                        
                                            ビジネス上のさまざまなニーズを求めている方に、最新のオフィス機器やイメージング商品をはじめ、各種ソリューションのデモンストレーションを行い、その魅力を十分にご理解いただくためのコミュニケーションスペースです。
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キヤノンマーケティングジャパングループの取り組み
            

        

    



    
                            
                    
お客さまの想いに寄り添い、多様なパートナーとともに様々な技術をつなぎ、想像を超える未来を切り拓いていくキヤノンマーケティングジャパングループの取り組みをご紹介します。
                    

            

    





    
                            
                
                    



    
        
                
                    	
                                        私たちのパーパス

                                        
                                            キヤノンMJグループは、「未来マーケティング企業」として、パーパスを制定しました
                                        

                                    
                                        
                                            [image: ]
                                        
                                    

                            
	
                                        情熱の源泉

                                        
                                            ソリューション営業は「ひとりではできない」だから「みんなでやる」

チーム力を最大化する等身大のコミュニケーション
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                                        ICTで、あなたとつくる。

                                        
                                            ICTと人の力で、お客さまの課題を「スッキリ解決！」
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                                        挑戦を追う

                                        
                                            「教育 DX」で年間約6万時間の効率化へ。郁文館夢学園が目指す「教育モデル改革」に向けた共創とは
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ご相談・お問い合わせ
            

        

    



    
                            
                    
導入に関するご相談やご質問、お見積のご依頼、修理のご相談・お申し込みは、
各専用の窓口、フォームからお気軽にお問い合わせください。                    

            

    



    
                            
                
                    
法人のお客さま向けご相談・お問い合わせ                    

                

            

    






        

    



        

    

    
        
    
        
            
お客さまへのお知らせ
            

        

    


    
        
            
電子請求書への切り替えのご案内
            

        

    



    
                            
                    
郵送でお送りしている請求書を、電子請求書に変更しませんか？

請求書を、郵送からWeb請求書に変更すれば、届くまでお待ちいただく必要はありません。
お客さまの支払処理業務のスピードアップ・管理の簡素化に貢献できるサービスです。
（ご利用料は無料です）                    

            

    



    
                            
                
                    
請求書Web配信サービス（i・Info アイ・インフォ）                    

                

            

    




    
        
            
ご購入製品の保証登録のお願い
            

        

    



    
                            
                    
ご購入いただきました対象製品について、機器情報をご登録いただくことで、
お買い上げ日から1年間もしくは6ヶ月間（商品により異なります）の無償保証サービスを提供致します。
パッケージ型保守サービス・キヤノンサービスパック（CSP）をご利用開始のお客さまも、
こちらのサイトからご登録をお願い致します。                    

            

    



    
                            
                
                    
保証登録サイト（カスタマープレミアサイト）                    

                

            

    






        

    



        

    

    
        
    
        
            
修理・メンテナンス・保守サービス
            

        

    



    
                            
                    
オフィスでご愛用頂いている製品を、いつも快適にお使いいただくために。
ハードウェアメンテナンスサービスや、万一のトラブルを迅速に解決するための各種保守サービスメニューをご用意しています。                    

            

    


    
        
            
ハードウェア保守サービスのご案内
            

        

    



    
                            
                
                    
ハードウェア延長保証サービス（キヤノンサービスパック）                    

                    
契約型保守点検サービス（キヤノンケアギャランティ）                    

                    
オフィス複合機保守サービス（メンテナンスギャランティ）                    

                

            

    




    
        
            
修理のご相談・お申し込み
            

        

    



    
                            
                    
ハードウェア保守サービスをご契約されていないお客さまのスポット修理対応は、以下の窓口をご利用下さい。

※下記窓口では修理を承れない製品もございますので、ご依頼前にご相談下さい。                    

            

    





    
        
                
                    	
                                        修理のお申込み・ご相談

                                        
                                            キヤノン商品の故障相談・修理のお申し込み、修理中のお預かり商品に関するお問い合せを承ります。
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                                        らくらく修理便

                                        
                                            キヤノンの修理センターと運送会社が連携し、集荷から修理、そしてお届けまでを行います。（対象外の商品があります。）
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                                        お持ち込み窓口一覧

                                        
                                            修理品をお持ち込みになるお客さまの窓口です。（郵送での修理のお申し込みは承っておりません）
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                    スポット修理サービスについて
                    
                

            

    






        

    

    
        
    
        
            
ビジネスパートナー募集について
            

        

    



    
                            
                    
コンシューマ向け製品を取扱うメーカーの皆さま・インポーター企業の皆さま、私たちと一緒に仕事をしませんか？                    

            

    



    
                            
                
                    
ビジネスパートナー募集に関するお問い合わせ                    
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